MIC/MstIX11

Master in gestione e direzione

dei servizi sanitari
IX EDIZIONE 2012

Caratteristiche del Master

Innovazione e approccio etico-manageriale

Il innovamento del Sistema Sanitario Nazionale deve avvenire partendo dai valori di solidarieta e d’aiuto propri di questo settore e dall’enorme capitale
di conoscenze gia presente in esso. La professione del dirigente in Sanita si deve percio dotare, accanto alle indispensabili competenze tecnico-
sanitarie necessarie nei vari contesti specialistici, anche di competenze etico-manageriali ormai fondamentali per assolvere al meglio e con efficacia i
compiti connessi al ruolo di responsabile di una struttura sanitaria nei diversi ambiti organizzativi.

La recente normativa e la costituzione della Commissione Nazionale E.C.M. (Educazione Continua in Medicina) indicano nella formazione lo strumento
strategico per I'acquisizione di tali competenze ed anche la modalita vincolante per il mantenimento e/o I'accesso ai diversi incarichi dirigenziali. |l
Master pud essere un utile riferimento per costruire il proprio DOSSIER FORMATIVO INDIVIDUALE.

Obiettivi: le competenze etico-manageriali sviluppate

Al termine del Master i partecipanti saranno in grado di:

« condurre un’unita organizzativa o un’area d’intervento nelle proprie organizzazioni pianificandone e coordinandone le attivita,
gestire e sviluppare le risorse umane, tecnologiche, economiche affidate,

controllare, valutare, migliorare qualita, quantita, efficacia, efficienza dei servizi sanitari offerti,

operare con una cultura ed una pratica etico-manageriale, nei cui valori operatori e cittadini si possano riconoscere.
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Destinatari

Il Master si rivolge a laureati che:

< sono responsabili di unita organizzative o mirano ad assumere tali responsabilita nei diversi ambiti organizzativi (staff, reparti, progetti, Unita
operative, SOC, SOS, Dipartimenti, Programmi, Distretti, Direzioni sanitarie d’Azienda, Direzioni sanitarie di Presidio Ospedaliero),

< lavorano, nel pubblico o nel privato, in Aziende Sanitarie Locali, Aziende Ospedaliere, Ospedali e Cliniche private, Istituti di Ricovero e Cura a
carattere scientifico, Istituti e Centri di Ricerca Universitaria, Residenze Sanitarie, Organizzazioni non profit e di volontariato, Assessorati Regionali,
Provinciali e Comunali, Agenzie Regionali e Provinciali, Ministeri,

< hanno voglia di impegnarsi per contribuire al rinnovamento delle aziende sanitarie, delle istituzioni e del sistema sanitario italiano.

Direzione Scientifica del Master
Marco Rotondi, Presidente Med | Care®

Il Percorso Formativo e la Struttura

I Master si articola in sette moduli, ognuno dei quali & stato progettato per poter essere frequentato anche in modo indipendente dagli altri e
completato in pit anni. Alcuni moduli hanno due sessioni, nel senso che gli allievi hanno la possibilita di scegliere, sulla base delle loro preferenze ed
esigenze, tra due sedi e date differenti.

Modulo 1 Project Management

19,6 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni

Docente: dott. Adalberto Geradini, Consulente IEN

Sede e date dell’attivita residenziale : Milano 30 e 31 gennaio 2012. Altra edizione in alternativa Abano Terme (PD) 25 e 26 Giugno 2012.

Modulo 2 Qualita e miglioramento continuo

28,9 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni.

Coordinatore: dott. Franco Prandi, gia Direttore Amministrativo Azienda USL di Reggio Emilia, docenti Corrado Ruozi, Area
Formazione Assessorato Regionale alla Salute Regione Emilia Romagna

Gli strumenti di garanzia della qualita in sanita, certificazione e accreditamento, i processi di cambiamento e ricerca dell'eccellenza, il miglioramento
continuo.

Sede e date dell’attivita residenziale : Bologna 7,8 e 9 Marzo 2012. Altra edizione in alternativa Cagliari 19,20 e 21 settembre 2012.

Modulo 3 Lavorare efficacemente in team multifunzionali

19,6 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni.

Docente: dott.ssa Marina Cassoni Consulente IEN

Presentazione di un modello operativo per un Team Al Meglio (TAM): linee guida per lavorare efficacemente in un gruppo
Sede e date dell’attivita residenziale: Torino 22 e 23 Marzo 2012. Altra edizione in alternativa Cagliari 19 e 30 Aprile 2012.

Modulo 4 Risorse Umane

28,9 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni

Coordinatore: Ing. Marco Rotondi, Presidente Med | Care®

Inserimento, gestione per obiettivi e valutazione, sviluppo e formazione, conduzione e motivazione dei collaboratori.

Sede e date dell’attivita residenziale : Sestri Levante 9,10 e 11 Maggio. Altra edizione in alternativa Desenzano del Garda 2,3 e 4 ottobre 2012,

Modulo 5 Conflitto e Mediazione

19,6 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni

Coordinatore: dott. Silvio Maggetti, Responsabile Unita Operativa NPIA ASL di Carbonia, prof. Michelina Masia, Docente di Sociologia del Diritto
Universita di Cagliari

La risoluzione del conflitto attraverso il nuovo strumento della Mediaconciliazione

Sede e date dell’attivita residenziale : Sestri Levante 7 e 8 Giugno 2012.



Modulo 6 Risorse Economiche

28,9 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni

Coordinatore Prof. Nicolo Persiani, Presidente del CUSAS, Universita di Firenze

Processo di budgeting, controllo di gestione e misurazione della performance di una unita organizzativa nelle aziende sanitarie.

Sede e date dell’attivita residenziale : Sestri Levante (GE) 27, 28 e 29 settembre 2012. Altra edizione in alternativa Cagliari 8,9 e 10 Novembre

Modulo 7 Organizzazione dei servizi e delle strutture sanitarie

18 Crediti formativi riconosciuti dalla Commissione ECM per tutte le professioni

Docente dott. Massimo Annicchiarico Direttore Sanitario AUSL di Bologna.

Pianificazione, programmazione e gestione dei Servizi e delle Strutture, gestione per progetti, organizzazione del lavoro.
Sede e date : Bologna 8 e 9 Novembre 2012.

Presentazione e discussione di un elaborato finale
Maggio 2013

Informazioni generali

| sette moduli sono fruibili nel loro insieme, come Master, oppure a scelta e “a catalogo”.

L’attestato di partecipazione al corso di aggiornamento e qualificazione professionale Master in gestione e direzione dei
servizi sanitari sara assegnato a coloro che avranno frequentato tutti e sette moduli .

La partecipazione al corso ed ai singoli moduli dara luogo all’attribuzione di crediti formativi indicati dalla Commissione Nazionale
E.C.M. La coerenza e la consecutivita dei temi proposti pud costituire criterio per la costruzione del Dossier Formativo Individuale.

Costo

Il costo complessivo per chi partecipa all'intero Master € di € 2.750,00 (duemilacinquecento/00) esente IVA per tutti.

Per coloro che intendono iscriversi ad uno o piu moduli, ma non all'intero Master il costo sara di € 350,00 (trecentocinquanta/00) per i
corsi di due giorni € 450,00 (quattrocentocinquanta/00) esente IVA a modulo per i corsi di 3 giorni .

Sconti particolari saranno applicati alle strutture che invieranno iscrizioni plurime.

Vediamo alcuni esempi: per un abbonamento di 20 presenze da distribuire nei diversi moduli il costo sara di € 7.000,00 (settemila/00)
esente IVA, per un abbonamento di 30 presenze nei diversi moduli il costo sara di € 10.000,00 (diecimila/00) esente IVA, per un
abbonamento di 40 presenze da distribuire nei diversi moduli il costo sara di € 12.000,00 (dodicimila/00) esente IVA.

Indirizzi utili

Le Iscrizioni al Master in Gestione e Direzione dei Servizi dovranno pervenire, almeno dieci giorni prima dell'inizio del modulo:
alla Direzione di Med | Care® Via Manzoni 37 — 26100 Cremona

Tel 0372/33142 Fax 0372/33142 — Email direzione@medicareformazione.it

Pagina Web
Informazioni aggiornate saranno consultabili on line attraverso la pagina Web all’indirizzo: www.medicareformazione.it

Master in Gestione e Direzione dei servizi sanitari
Scheda di preadesione

COGNOME E NOME C.F.

QUALIFICA

STRUTTURA SANITARIA DI APPARTENENZA

Via CAP Citta

Tel. Fax E-mail

Intendo partecipare all'intero Master Sl NO

Intendo partecipare a singoli moduli (mettere una croce su quelli prescelti) 1 1l Il IV 'V VI VI

firma del partecipante
Da inviare alla Direzione del Consorzio Med | Care®
Via Manzoni 37, 26100 Cremona
Telefono e fax 0372/33142 - Email direzione@medicareformazione.it



